16 de novembro de 2006
106/2006-DG

COMUNICADO EXTERNO

Membros de Compensacéo e Corretoras Associadas

Ref.. Exigéncia de Capacitagdo Tecnica para Profissionais das
Corretoras Associadas — Certificacdo de Profissionais.

O processo de certificacdo de profissionais foi langcado no Oficio Circular
006/2005-DG, de 18/01/2005, que estabelece a necessidade de aprovacdo em
prova de certificacdo, bem como comprovacdo de escolaridade para o0s
profissionais das Corretoras associadas. Essas exigéncias sdo extensivas aos
Membros de Compensacao.

Lembramos que a certificacdo de profissionais insere-se no Programa de
Qualificacdo Operacional. Dessa forma, os funcionarios das Corretoras que
exercerem as fungOes relacionadas abaixo devem submeter-se a exame nas
dependéncias do Instituto Educacional BM&F, a fim de receberem
certificacé@o profissional conforme estabelecido neste Comunicado.

Categorias Certificadas de Profissionais

Diretor Responsavel pelas Operacdes na BM&F

Diretor e/ou Responsavel pelo Compliance

Gerente de Operacdes BM&F ou equivalente

Operador de Mesa

Operador de Pregéo Viva Voz

Operador de Sistemas Eletronicos de Negociagédo

Auxiliar de Pregéo

Gerente de Back Office ou equivalente

Funcionario de Back Office

Ressaltamos que a BM&F podera, sempre que entender necessario, incluir
novas categorias para as quais a certificacdo sera requerida ou alterar o leque
de categorias ora estabelecido.
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Comité para Certificacdo de Profissionais

E responsavel pela avaliacio e pela autorizagio de pedidos especificos sobre
comprovacgdo de escolaridade e de experiéncia na funcdo, bem como pelo
encaminhamento de dudvidas e outros assuntos sobre certificacdo de
profissionais que ndo estejam relacionados neste Comunicado. O Comité
também funcionara como 0rgdo de assessoria ao Diretor Geral para sugerir
inclusdes, exclusdes e alteracdes relativas as fungbes a serem certificadas e
outras matérias. Fazem parte do Comité: os Diretores Executivo de Regulacéo
e Risco, de Auditoria e Compliance, da Camara de Derivativos, de Pregéo, de
Relagbes com Associados e de Projetos de Desenvolvimento e Fomento de
Mercado.

Sobreposicéo de Funcdes
A certificacdo, em algumas funcgOes, habilita o profissional a desempenhar

mais de uma funcéo, de acordo com a seguinte tabela:

Fungéo
desempenhada

Diretor
Responsavel
pelas
Operacoes
na BM&F

Diretor de
Compliance

Responsavel
pelo
Compliance

Gerente
de
Operacdes

Operador
de Mesa

Operador
de
Pregédo
Viva Voz

Operador
de
Sistemas
Eletronicos
de
Negociacéo

Auxiliar
de
Pregéo

Gerente
de Back
Office

Funcionario
de Back
Office

Fungéo Certificada

Diretor
Responsével
pelas
Operagdes na
BM&F

Diretor de
Compliance

Responsavel
pelo
Compliance

Gerente de
Operacdes

Operador de
Mesa

Operador de
Pregéo Viva
Voz

Operador de
Sistemas
Eletronicos de
Negociagéo

Operador
Pleno*

Aucxiliar de
Pregdo

Gerente de
Back Office

Funcionario de
Back Office

* Operador com habilitacdo para o pregdo de viva voz e para o pregao eletronico.
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Os Operadores de Mesa certificados até 18/03/2005 também poderdo obter
certificagdo para Operador de Viva Voz ou de Sistemas Eletronicos de
Negociacdo, sem a necessidade de realizar o curso completo de operador.
Bastara que sejam aprovados no exame para aquelas fungdes e participem dos
modulos de sistemas eletronicos e simulagéo de pregéo de viva voz.

Prazo de Validade da Certificacéo

Os profissionais com certificagdo provisoria, ou seja, aqueles cadastrados no
Gerenciador de Habilitacdo de Profissionais (GHP) até 18/03/2005, ao
efetuarem o exame de certificacdo no periodo de 05/10/2006 a 01/04/2007,
para a funcdo em que ja estiverem cadastrados, terdo a certificacdo valida até
01/04/2000.

Os Operadores de Pregdo, os Auxiliares de Pregdo e os Operadores de
Sistemas Eletronicos de Negociagdo habilitados antes de 18/03/2005 possuem
certificacdo provisoria até 01/04/2007. Os habilitados apds 18/03/2005
obterdo certificacdo valida por dois anos, a partir da data de certificacdo.

Gerenciador de Habilitagao de Profissionais

Todos os funcionarios que exercerem as funcdes acima, passiveis de
certificacdo, devem ser registrados no GHP, mesmo que a certificacdo ainda
n&o tenha sido obtida.

Exigéncia de Escolaridade Minima e Comprovacéo de Experiéncia

Os profissionais cadastrados no GHP até 18/03/2005 e que comprovarem
experiéncia na funcdo de, no minimo, dois anos até aquela data ndo precisardo
apresentar comprovante de escolaridade para inscricdo no exame de
certificacdo. A documentacdo comprobatéria da experiéncia, em papel
timbrado da Corretora e encaminhado pelo Diretor de Relagbes com o
Mercado, deve ser submetida a aprovacdo do Comité para Certificacdo de
Profissionais.

Os profissionais que, até 18/03/2005, ja exerciam as fungdes de Diretor
Responsavel pelas Operagdes na BM&F, Diretor de Compliance, Gerente de
Operacdes e Gerente de Back Office estdo dispensados de comprovacdo de
escolaridade e de prova de certificacdo, mediante comprovacao de experiéncia
na funcdo de, no minimo, cinco anos até aquela data. A documentacdo
comprobatoria, bem como a solicitacdo de isencdo da prova, deve ser
encaminhada ao Instituto Educacional.
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Material de Estudo

E importante destacar que, & excecio dos cursos de Operador de Preg&o Viva
Voz e Eletrénico, Back Office Basico e Back Office para Diretores e
Gerentes, ndo ha curso de treinamento especifico para cada exame de
certificacdo. Nao obstante, varios programas da BM&F (Formacédo de
Profissionais em Mercados Derivativos, Mateméatica Financeira, Risco de
Mercado) proporcionam conhecimento para varios exames associados as
respectivas areas.

Documentos, apostilas com perguntas e respostas, oficios circulares e
comunicados externos, que trazem informacdes para a preparacdo da prova,
estdo disponiveis no site da BM&F, na pagina do Instituto Educacional.

Cursos de Certificacao de Profissionais
Alunos aprovados nos cursos relacionados abaixo terdo dois anos de
certificacéo na referida funcdo, a contar da data de aprovagao no curso.

Curso Funcéo Certificada

Operador de Pregédo Viva Voz e Eletronico | Operador de Pregdo Viva Voz

Operador de Sistemas Eletrénicos

Operador de Pregéo Eletronico de Negociacio

Back Office Basico Funcionario de Back Office

Back Office para Diretores e Gerentes Gerente de Back Office

Exames para Operadores de Pregao

A partir deste més, estardo disponiveis 0s exames de certificacdo para as
funcdes Operadores de Pregdo Viva Voz e Operadores de Sistemas
Eletronicos de Negociacéo.

Inscricbes

A inscricdo para o exame de certificacdo deve ser feita no site da BM&F, na
pagina do Instituto Educacional.

A efetivacdo da inscricdo na prova estd condicionada a entrega da
documentacdo completa, exigida para cada funcdo (conforme Comunicado
Externo 072/2005-DG), ao Departamento de Cadastro (Praca Antonio Prado,
48, 4° andar), até dois dias antes da data da prova.

Candidatos com documentagdo incompleta ndo serdo cadastrados na prova e
estardo sujeitos a perda da vaga.
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O resultado do exame também poderd ser obtido na pagina do Instituto
Educacional, por meio de CPF.

Documentacao Exigida

Solicitacdo de Agendamento de Prova de Certificacdo devidamente
preenchida e assinada

Copia simples de RG e CPF

Comprovante de pagamento da taxa de prova

Copia simples de diploma de graduacéo ou atestado de concluséo do
Ensino Médio ou Fundamental, comprobatdrios do nivel de escolaridade
exigido para a categoria pretendida, de acordo com a tabela a seguir:

Funcdes Escolaridade Minima

Diretor Responsavel pelas Operac6es na BM&F Superior
Diretor e/ou Responsavel pelo Compliance Superior
Gerente de Operacdes Superior
Operador de Mesa Ensino Médio
Operador de Viva Voz Ensino Médio
Operador de Sistemas Eletronicos de Negociacao Ensino Médio
Auxiliar de Pregao Ensino Fundamental
Gerente de Back Office Superior
Funcionario de Back Office Ensino Médio

Lembramos que a falta de certificacdo para exercer determinada funcao
implica situacéo irregular do funcionario e podera implicar o afastamento do
cargo e:

No caso dos Operadores e Auxiliares de Pregédo, o cancelamento do acesso
as dependéncias da BM&F;

No caso de Operadores de Sistemas Eletronicos de Negociacdo, o
cancelamento da senha de acesso aos sistemas da BM&F.

Se o profissional estiver inscrito em curso ou prova referente a sua funcéo
quando do vencimento de sua certificacdo, a BM&F concedera certificacédo
provisoria somente até o resultado desse curso ou prova.
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Salientamos que 0s exames sdo realizados sob estrito sigilo. Aqueles que ndo
forem aprovados ndo terdo seu nome divulgado e poderdo inscrever-se
novamente para o exame.

Por oportuno, informamos que a BM&F divulgara em breve os requisitos que
as Corretoras associadas deverdo atender para utilizar agentes autbnomos em
suas atividades. Embora os agentes autdbnomos ja sejam certificados pela
ANCOR e tenham registro na CVM, no ambito do PQO, faz-se necessario sua
certificacdo pela BM&F de acordo com a funcdo que exercerem nas
corretoras.

Esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos com o Instituto Educacional,
pelos telefones (+11) 3119-2342/2344/2348.

Atenciosamente,

Edemir Pinto
Diretor Geral



